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背景介绍
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背景

1、2019.1.1《电商法》实施，商家销售商品或者提供服务应当依法开具纸质发票或者电子发票

2、为减少客户入线投诉，平台统一要求开具电子发票，时效要求较高
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传统开票存在的问题

货票分离，线上订单，线下开票，货单
与发票需人工匹配

手动开票工作量较大，人员工作负担重，
易出错

纸票需要邮寄，退换货、发票丢失很麻烦

抄报税逾期、票用完、需往返税局，各
种风险无预警

漏寄发票、货票分离，容易造成客户投诉
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百望云电商发票平台解决方案
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场景示例

选购商品并结
算

选择发票类型
录入发票抬头

发票自动开具，
传给消费者

消费者可下载发
票
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百望云电商平台发票解决方案优势

对接唯品
会订单自
动开票，
免手输

开票速度快，
最高1500张
/秒

金税盘/税
控盘都支

持

在线领票，
远程抄报，
少跑税局

多账户，多
店面开票管
理

电票自动
回传给顾
客，票单

匹配

数据统计
功能完善，
方便对账

智能赋码、
自动升级、
抄报提醒，
简单易用

400电话、
在线客服，
问题第一
时间响应

兼容线下开
票需求
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关于百望股份
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电子发票PK纸质发票

能否货票同行
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产品介绍
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产品形态介绍

托管模式：商户新增核心板到服务器，可实现7*24小时自动响应开票，无需人工参与，可多账户多点开票

核心板：税控盘升级版，功能强大，开票快。配套一个报税盘，做无电子税局地区领票、逾期清卡使用

托管到
服务器

百望云 唯品会

订单

发票
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产品形态介绍

自持模式：商户税控设备插在本地电脑，安装e发票客户端软件，开票时需保持税盘插在电脑，软件正常运行

本机电脑
（安装e发票客户端）

百望云 唯品会

订单

发票



百望云数字商业平台

托管模式与自持模式的对比

托管模式 自持模式

开票方式 无感自动开票 需税盘插在电脑，安装客户端软件

开票时间 7*24小时，自动响应开票 需要专人值守，管理税盘流畅性

开票速度 约1500张/秒 约5秒/张

稳定性 稳定好，云服务永不停歇 跟电脑配置、网速、USB插口有关

安全性 冗灾备份，永不丢失 盘丢了，发票数据就丢了

抄报税 自动抄报、清卡 人工操作，忘记清卡很麻烦
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产品套餐介绍

2000元/年

新增核心板上云

订单自动开票

发票自动回传给消费者

票单匹配

退货自动红冲

无人工值守全自动

托管模式

自持模式

1099元/年

税控设备插在本地电脑

开票需税盘及e发票常驻电脑

发票自动回传给消费者

票单匹配

退货红冲需税盘及e发票常驻

有人在电脑前值守

百望托管老客户，只需交399
元即可新增对接唯品会发票
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订购流程介绍

选择适合自
己的套餐，
在线订购

付款，按提
示开通百望

云

线下去税局
完成发行及

领票

成功开出发
票
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PART3

商户上户流程
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无电票商户上托管

商户提供
收获地址

百望发货
商户收货去
税局办理

办理完回
寄给百望

百望上架
配置

商户测试
开票

邮寄地址为公
司注册市

办理完成联系百
望验证

包含核心板和
报税盘

去国税申
请电子发
票票种

核心板和
报税盘发

行
领票

携带：执照、公章、发票章、经办人身份证和
税控设备

发行026电子发票票种，不发行纸票， 提醒税
局制证（税务数字证书），修改离线时长72小
时以上，修改离线开票金额，修改到最大

报税盘税局窗口领取
也可电子税局网上领取

可在税局窗口申请
也可在电子税局网上
申请
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无电票商户上自持

商户去税局
办理

如没有税控盘，在
税局驻场百望购买

去国税申
请电子发
票票种

税控盘发
行

领票

携带：执照、公章、发票章、经办人身份证和
税控设备

发行026电子发票票种，不发行纸票， 提醒税
局制证（税务数字证书），修改离线时长72小
时以上，修改离线开票金额，修改到最大

报税盘税局窗口领取
也可电子税局网上领取

可在税局窗口申请
也可在电子税局网上
申请

安装e发票
助手
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商户提供
收获地址

百望发货
商户收货去
税局办理

办理完回
寄给百望

百望上架
配置

商户测试
开票

邮寄地址为公
司注册市

办理完成联系百
望验证

包含核心板和
报税盘

去国税注
销航信盘
里的电票

核心板和
报税盘发

行
领票

携带：执照、公章、发票章、经办人身份证和
税控设备

发行026电子发票票种，不发行纸票， 提醒税
局制证（税务数字证书），修改离线时长72小
时以上，修改离线开票金额，修改到最大

报税盘税局窗口领取
也可电子税局网上领取

航信电票商户上托管
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有电票商户上自持

安装e发票助手 百望配置
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原百望云账户

*商户已托管上百望云，想对接平台开票*

百望配置

百望云托管老客户
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PART4

商户常见问题
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常见问题PART4

全国不同地方的国税，流程可能有细微差别，基本上都需要的有:

1、 申请电子发票票种，可在税局窗口操作，也可在电子税局操作

2、 去窗口发行税控设备，需携带：税盘、营业执照、经办人身份证、发票章、公章

3、 领取电子发票，可在税局窗口领取，也可在电子税局领取

Q 商户怎么去税局开通电子发票

A
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常见问题PART4

E发票助手是个客户端，税控设备自持商户必须安装，做税控设备和开票系统的通讯

安装后需要输入口令及证书密码进入，填写企业基本信息

Q E发票助手是什么东西

A
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常见问题PART4

Q

A 航信盘商户如果用自持模式，没有任何影响，正常开票，正常领票，正常抄报。

如果是用托管模式，需新增一块核心板上架服务器，原本金税盘里的电票，需要注销，
以后电票只能通过核心板来开。

航信商户用自持或者托管模式有什么影响
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常见问题PART4

核心板费用包含在套餐里，另外赠送一个报税盘（无电子税局地区领票、逾期清卡）

Q 核心板需要另外购买吗

A
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专业的售后支持PART4

您在开通、办理、使用过程中遇到问题，欢迎随时联系我们

40085-12366 转 3 
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PART5

平台对接计划
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平台对接节奏PART5

优先对接已填写问卷的商家

6月10日

首批筛选50个
商家开始对接

7月初

支持只开具税
率为13%的商
家对接

待定

支持全量商家
对接
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平台对接节奏PART5

首批对接商家条件

1.支持以“个人”作为抬头开个人发票；

2.支持以商品名称作为开票明细开具发票；

3.支持运费在订单明细发票中合并开具，税率保持与商品税率一致

4.支持按照一行商品行，一行折扣行的折扣处理方式，商品行加折扣行等于客户实际支付金额
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平台对接节奏PART5
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平台对接节奏PART5



百望云数字商业平台

问答环节
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THANKS


